1.3 POPULACAO E AMOSTRA

Na linguagem comum, populacdo significa o conjunto de habitantes
de um territério, de um pafs, de uma regido, de uma cidade etc. Em Es-
tatistica, no entanto, o termo pcpulagdo tem significado bem mais geral.

Entende-se por populacdo o conjunto de elementos que tém, em comum,
determinada caracteristica. -

As populagdes podem ser finitas como, por exemplo, os alunos matri-
culados em determinada escola, ou infinitas como, por exemplo, os resul-
tados obtidos quando se joga um dado sucessivamente. Existem popula-
¢oes que, embora finitas, sdo consideradas infinitas para qualquer finali-
dade prética. Como exemplo, imagine o nimero de peixes que ha no mar.
Esse ndmero €, em dado instante, matematicamente finito, mas tdo grande
que pode ser considerado infinito para qualquer finalidade pratica.

Entende-se por amostra qualquer conjunto de elementos, retirado da
populacdo, desde que esse conjunto seja nao-vazio e tenha menor niimero
de elementos do que a populacdo. Imagine uma populagdo constituida
por quatro elementos, isto ¢, por:

Ana, Pedro, Luis, Clara.
Dessa populacao podem ser retiradas:

a) quatro amostras de trés elementos cada uma:

lAna; Pedro; Lui?l LAna; Luis; Clara—l

LAna; Pedro; CIa;l | Pedro; Luis: Claa

b) seis amostras de dois elementos cada uma:

bna; Clara I lPedro; Claral
[Pedre;-Luis] | Luis; Clara |

¢) quatro amostras de um elemento cada uma:

A

Quando sdo coletados dados sobre todos os elementos da populacéo,
diz-se que foi feito um recenseamento. No Brasil, 0s recenseamentos ge-
rais sdo feitos por um Orgdo oficial, a Fundacio Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE —, que tem sede na cidade do Rio de
Janeiro. Denomina-se censo o conjunto de dados obtidos através de re-
censeamento. Existem censos demograficos (que descrevem as caracteris-




ticas da populacdo), censos agropecuérios, censos industriais, censos co-
merciais ¢ de servicos etc. No Brasil foram feitos nove recenseamentos
gerais, isto €, em 1872, 1890, 1900, 1920, 1940, 1950, 1960, 1970 e 1980.

O Recenseamento Geral de 1980, a exemplo dos anteriores, atendeu
as determinagdes da ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas) para se inte-
grar ao Censo das Américas. Essas determinages visam garantir a uni-
formidade de conceitos utilizados nos censos das nacdes americanas.

E preciso deixar claro, porém, que nem sempre é possivel coletar
dados de toda a populagdo. Um cénso pode revelar-se impossivel por ra-

zOes de economia. Assim, por exemplo, para determinar o indice de au-

diéncia de um programa de radio, que atinge todo o Brasil, seria absurdo

realizar um censo, devido ao custo muito elevado. Entfio, os indices de

audiéncia de programas de rddio e de televisio sdo calculados com base
em amostras.

Também ndo se usam censos nos casos de estudos demorados, que
exigem atencdo cuidadosa do pesquisador. Considere, como exemplo, um
estudo que tenha a finalidade de obter uma descricdio pormenorizada de
como uma familia gasta sua renda, isto é, um estudo sobre orgamento fa-
miliar. Nesse tipo de estudo € preciso coletar grande nimero de dados
de cada familia. E impraticdvel coletar dados de todas as familias brasi-
leiras ou, até mesmo, de todas as familias de uma cidade. Entdo, os es-

tudos de orcamento familiar sdo, necessariamente, feitos com base em
amaostras,

Estes exemplos servem para lembrar que boa parte do conhecimento
se baseia no estudo de amostras. No entanto, a validade de uma amostra
depende da técnica utilizada para sua obtencéo.

1.4 TECNICAS DE AMOSTRAGEM

Uma amostra s6 € representativa da populagdo quando é constituida
por elementos selecionados de acordo com uma técnhica conhecida, Existem

diversas técnicas de amostragem, mas as mais conhecidas sdo:

® amostragem casual simples;
® amostragem sistemdtica;
® amostragem estratificada.

1.4.1 Amostragem casual simples

No processo de amostragem casual simples, todos os elementos da
populagdo tém igual probabilidade de serem selecionados para constituir



a amostra. Como exemplo, imagine que o gerente de uma inddstria pre-
tenda obter uma amostra dos empregados. Para isso, o gerente pode con-

ferir um nimero a cada empregado e sortear aqueles que irdo constituir
a amostra.

Para fazer o sorteio, o gerente pode usar uma urna que contenha fi-
chas numeradas, de zero a nove, inclusive. Entao o gerente retira uma
ficha da urna, ao acaso, e anota o ntmero, que dard o primeiro digito do
nimero do empregado que serd selecionado. Depois o gerente tecoloca a
ficha na urna, mistura e retira outra ficha, que dard o segundo digito do
nimero do empregado que serd selecionado. O gerentie deve repetir esse
processo até que sejam obtidos todos os digitos da numeracdo utilizada.

Se a inddstria tiver, por exemplo, 900 empregados, devem ser sortea-
dos trés digitos para definir cada empregado que serd selecicnado para
constituir a amostra. Entdo, no primeiro sorteio pode ocorrer, por exemplo:

Primeira ficha retirada: 4 ;
Segunda ficha retirada: 7
Terceira ficha retirada: 4

O resultado do primeiro sorteio indica que foi selecionado, para a
amostra, o empregado de numero 474. O gerente deve repeiir esse pro-
cesso até completar a amostra. Evidentemente, serdo desprezados numeros
iguais a zero (0,0,0), niimeros ja sorteados (ja estdo na amostra) € ndme-
ros maiores do que 900 (ndo existem nessa populacao).

1.4.2 Amostragem sistematica

No processo de amostragem sistemdtica. os elementos s@o selecionados
para a amostra por um sistema preestabelecido. Assim, por exemplo, ima-
gine que um gerente de vendas quer obter uma amostra dos clientes ca-
dastrados de sua firma. Se as fichas dos clientes estiverem organizadas
por ordem alfabética, o gerente obterd uma amostra sistemdtica se esco-
lher a quinta de cada cinco fichas. ou a décima, de cada dez etc.

O processo de obtencao de uma amostra sistematica é bem mais sim-
ples do que o processo de obtencdo de uma amostra casual simples nos
casos em que a populacdo estd organizada. Assim, para obter uma amos-
tra dos assinantes de um jornal é mais facil localizar os nomes dos assi-
nantes no arquivo e, de cada 20, tirar, por exemplo. o vigésimo do que
dar um niimero a cada assinante e fazer sorteio até completar uma amosira
que corresponderia a 1/20 da populagao.

Nas pesquisas domiciliares também se usa amostragem sistemaética.
Nesses casos é comum estabelecer um pontc de partida ao acaso em cada
bairro e, a partir dai, percorrer as ruas usando determinado sistema como,
por exemplo, de cada dez domicilios selecionar, para a amostra, o décimo.



1.4.3 Amostragem estratificada

Usa-se o processo de amostragem estratificada quando a populagdo se
apresenta dividida em estratos, isto €, quando a populacdo estd dividida
em grupos distintos. Como exemplo, imagine que o diretor de uma facul-
dade quer obter uma amostra da comunidade académica. O diretor precisa
considerar que a faculdade € constituida por trés grupos distintos de pes-
soas, isto &, professores, funcionarios e alunos.

Entdo, para obter uma amostra mais representativa da comunidade
académica, o diretor deve selecionar uma amostra dentro de cada estrato,
isto €, uma amostra dos professores, uma amostra dos funciondrios e uma
amostra dos alunos ¢ depois reunir essas trés amostras ‘em uma s6, cons-
tituindo entdc uma amostra estratificada.

1.5 TENDENCIOSIDADE DA AMOSTRA

Muitas vezes as amostras sdo constituidas por pessoas que devem
executar algum tipo de tarefa, como responder perguntas, preencher um
questiondrio ou até mesmo testar um produto. Algumas pessoas se recusam
a cooperar. Nesses casos € preciso ter muito senso critico para avaliar se
a amostra efetivamente utilizada é representativa da populacdo. Sempre
€ possivel que a amostra obtida seja tendenciosa ou viciada, isto é, nao
representativa da populacio.

O senso critico ainda é mais importante quando as amostras sao cons-
tituidas por voluntarios. Muitas vezes, o procedimento usado para solicitar
voluntdrios conduz & formacdo de amostras tendenciosas. Como exemplo,
imagine que um professor de educacio fisica peca que trés alunos da turma
se apresentem como voluntdrios para apostar uma corrida. Qra, é bastante
razodvel imaginar qué. neste caso, se apresentardo como voluntdrios ape-
nas os alunos que sabem ser bons corredores. Entdo, os irés alunos nio
constituirdo ‘uma amostra representativa da turma, mas uma amostra ten-
denciosa ou viciada.



